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DIVRI

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Version No: 1

Cédigo: GVRH- CP- 001

DIRECCION DE
VETERANOS Y
REHABILITACION
INCLUSIVA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vigente a partir de: 15 DE ABRIL DE 2024

PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO LIDER DEL PROCESO | Director de Veteranos y Rehabilitacién Inclusiva
- - Seguimiento y
TIPO DE PROCESO Estratégico X Misional Apoyo evaludcion

Direccionar mediante la gestion y articulacion con los grupos de interés, las politicas, lineamientos y acciones estratégicas que permitan a

OBJETIVO la Direccion la toma de decisiones para el cumplimiento de su misionalidad.
Desde el analisis de la normatividad vigente, politicas sectoriales, requerimientos del MDN, requerimientos de los grupos de valor y
ALCANCE necesidades de los procesos de la DIVRI, hasta el cierre de los productos. Aplica para la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion
Inclusiva
CARACTERIZACION DEL PROCESO
ENTRADAS SALIDAS
PROVEEDOR PROVEEDOR INSUMOS ACTIVIDAD CLIENTE
EXTERNO INTERNO PRODUCTO CLIENTE INTERNO EXTERNO
PLANEAR

Grupos de valor de la
DIVRI

Organismos de
control

Gobierno Nacional
Ministerio de
Defensa UGG
Fuerza Publica

Procesos Misionales
Procesos Estratégicos
Procesos de Apoyo de
la DIVRI

Caracterizacion de grupos de
valor

Normas vigentes aplicables a
la misionalidad de la
Direccion

Lineamientos gestion publica
Lineamientos del Gobierno
Nacional

Plan Nacional de Desarrollo
Politicas y Lineamientos
sectoriales

Necesidades y expectativas
de los grupos de valor
Modelo Integrado de
planeacion y Gestion MIPG
Informes de auditoria de las
entidades de control

Analizar la informacién de
los grupos de valor, politicas
sectoriales, normatividad
vigente, con el fin de

proponer,  estructurar e
implementar  lineamientos
para llevar a cabo Ila

planeacién estrategica de la
DIVRI

Jornadas de Planeacion
estratégica

Insumos Plan Estratégico
Sectorial,

Plan Estratégico
Institucional

Plan de accion

Planes definidos por ley

Procesos Misionales
Procesos Estratégicos

Procesos de Apoyo
DIVRI

Grupos de valor

Ministerio de
Defensa UGG

Entidades del
Sector Defensa

Entidades publicas y
privadas

Entes de control

COLOMBIA

€ vipa
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DIVRI

REHARILITACION
INCLUSIVA

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Codigo: GVRF
Version No: 1

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vigente a partir de:

15 DE ABRIL DE 2024

Ministerio de
Hacienda y Credito
Publico.

Departamento
Nacional de
Planeacion.

Ministerio de Defensa
Nacional

Consejo Superior de
la Politica Fiscal,

Consejo Superior de
la Politica Econdmica
y Social.

Procesos Misionales
Procesos Estrategicos
Procesos de Apoyo
DIVRI

Plan de accion Institucional

Costeo plan de accion
institucional

Plan de necesidades.

Lineamientos de Politica
Presupuestal, Aprobacién de
vigencias futuras ordinarias,
Aprobacion de Vigencias
futuras extraordinarias.

Lineamientos para la
planeacion y programacion
presupuestal e inversion,
Aprobacion Vigencias
Futuras de Inversion,
Aprobacion de anteproyecto
de presupuesto e inversion.

Cuotas del Plan de
Inversiones para el
cuatrienio- marco del gasto
del mediano plazo de
inversion.

Resoluciones de distribucion
de los recursos y
modificaciones
presupuestaies vigencia
anterior

Planificar la programacion
presupuestal.

Plan Anual de
Adquisiciones.

Analisis comparativo para la
evaluacion de déficit.

Formulacion de proyectos
de inversion

Plan de inversiones del
cuatrienio

Procesos Misionales
Procesos Estratégicos

Procesos de Apoyo
DIVRI

Ministerio de
Defensa Nacional.

Ministerio de
Hacienda y Crédito
Publico.

Departamento
Nacional de
Planeacion.

Contraloria General
de la Republica.

COLOMBIA

VIDA

(((,
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INCLUSIVA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Econdmica.

Plan de tratamiento de
riesgos institucionales.

Guia de Planeamiento
Estratégico del Ministerio de
Defensa Nacional.

Lineamientos Programacién
y presupuestacion de
recursos economicos

Lineamientos Modificaciones
presupuestales

Lineamientos Formular y
evaluar proyectos de
inversion

Lineamientos para la gestion
del plan anual de
adquisiciones de la DIVRI.

Analisis de viabilidad de
planes, programas y
proyectos.

# COLOMBIA

€ vipa
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CARACTERIZACION DEL PROCESO

Version No: 1

Codigo: GVRH- CF

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vigente a partir de: 15 DE ABRIL DE 2024

HACER

Gobierno Nacional
Grupos de valor de la
DIVRI

Organismos de
control-Gobierno
Nacional

Ministerio de
Defensa UGG
Fuerza Publica

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico
Procesos misionales

Procesos de apoyo

Contexto Estratégico
Planeacion estratégica,
insumos PES, PEI, PA,
Planes operativos,
Planes Definidos por ley

Disefiar, elaborar, proponer
y actualizar documentos de
lineamientos, politicas,
politicas publicas,
directrices y los Planes a
gue haya lugar

Lineamientos

Politica Publica

Politicas

Planes

Informacion Estadistica
Proyectos de cooperacion

Proceso de
Direccionamiento
Estrategico
Procesos misionales

Procesos de apoyo

Grupos de valor

Ministerio de
Defensa UGG

Entidades del
Sector Defensa

Entidades publicas y
privadas

Entes de control

Gobierno Nacional
Grupos de valor de la
DIVRI

Organismos de
control-Gobierno
Nacional

Ministerio de
Defensa UGG

Proceso de
Direccionamiento
Estrategico
Procesos Misionales
Procesos de Apoyo

Caracterizacion de grupos de
valor

Normas Vigentes aplicables
a la misionalidad de la
Direccion

Lineamientos gestién publica
Lineamientos del Gobierno
Nacional

Plan Nacicnal de Desarrollo
Politicas y Lineamientos
sectoriales

Plan de Adquisiciones
Necesidades y expectativas
de los grupos de valor
Modelo Integrado de
planeacion v Gestion MIPG
Informes de auditoria de las
entidades de control

Articular y gestionar,
convenios proyectos,
alianzas, con el fin de dar
cumplimiento a la

misionalidad de la Direccion

Proyecto de alianzas y
convenios

Proyectos de cooperacion

Protocolo de eventos

Proceso de
Direccionamiento
Estrategico

Procesos misionales
Procesos de apoyo

Grupos de valor

Ministerio de
Defensa UGG
Entidades del
Sector Defensa

S

Paginad de 9



kg) Defensa

DIVRI

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Version No: 1

Codigo: GVRH- CP- 001

DIRECCION DE
VETERANOS ¥
REHABILITACION
INCLUSIVA

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vigente a partir de: 15 DE ABRIL DE 2024

—

Ministerio de
Defensa.

Ministerio de
Hacienda y Credito
Publico.

Procesos Misionales
Procesos Estrategicos

Procesos de Apoyo
DIVRI

Criterios para ia distribucion
de recursos y plan de
necesidades.

Lineamientos para la
Programacion y
presupuestacion de recursos
econdmicos.

Lineamientos Modificaciones
presupuestales.
Lineamientos Formular y
evaluar proyectos de
inversion.

Lineamientos para para la
gestion del plan anual de
adquisiciones de la DIVRI.
Reporte de ejecucién de la
DIVRI (Sistema Integrado de
Informacién Financiera).
Solicitudes de modificacion al
presupuesto.

| Reaiizar distribucion de ios

recursos y modificaciones
presupuestales.

informes de avance en ia |

ejecucién del plan anual de
adquisiciones de
funcionamiento e inversion.

Procesos Misionaies
Procesos Estrategicos

Procesos de Apoyo

DIVRI

Ministerio de
Defensa Nacional

Ministerio de
Hacienda y Crédito
Publico

Departamento
Nacional de
Planeacion

Contraloria General
de la Republica

Gobierno Nacional
Grupos de valor de la
DIVRI

Organismos de
control-Gobierno
Nacional

Ministerio de Defensa
UGG

Fuerza Publica

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico
Planeacion
Relaciones
Interinstitucionales
Politicas

Procesos misionales
Procesos de apoyo

Lineamientos, Planes
operativos

Requerimientos por parte de
los diferentes grupos de valor
Documento de politicas
publicas, lineamientos
directrices

Alianzas

Proyectos de cooperacion
Proyectos de inversion
Ejecucion de eventos

Realizar verificacion juridica
y proyeccion de los
documentos que deban ser
suscritos por el Director, asi
como la emisiébn de los
conceptos juridicos que asi
se requieran

Documentos con
verificacion juridica

Conceptos juridicos

Procesos Misionales
Procesos Estratégicos

Procesos de Apoyo

DIVRI

Gobierno Nacional
Grupos de valor de
la DIVRI
Organismos de
control-Gobierno
Nacional

Ministerio de
Defensa UGG
Fuerza Publica

COLOMBIA

VIDA

C
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CARACTERIZACION DEL PROCESO

Version No: 1

Cédigo: GVRH- CP- 001

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vigente a partir de: 15 DE ABRIL DE 2024

VERIFICAR
Grupos de valor de la Lineamientos Realizar actividades de | Informes de seguimiento, Proceso de
DIVRI Planes operativos seguimiento y verificacién de | monitoreo y evaluacién Direccionamiento Grupos de valor
Organismos de Proceso de Alianzas estratégicas, las actividades desarrolladas Estratégico
control-Gobierno Direccionamiento Convenios en el proceso Planeacion
Nacional Estratégico Proyectos de cooperacion Relaciones Ministstic de
Ministerio de Defensa | Planeacion Plan anual de adquisiciones Interinstitucionales

UGG

Fuerza Publica

Proyectos de inversion
Ejecucién de eventos

Politicas
Procesos misionales
Procesos de apoyo

Defensa UGG

Entidades del
Sector Defensa

Entidades publicas y
privadas

Entes de control

5o
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DIVRI

BIRECCION DE
VETERANOS Y
REHABILITACION

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Cédigo: GVRH- CP- 001
Version No: 1

Vigente a partir de: 15 DE ABRIL DE 2024

INCLUSIVA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ACTUAR
Grupos de valor de la Informes de seguimiento, | Elaborar y documentar las | Acciones de mejora | Proceso de Grupos de valor
DIVRI Proceso de monitoreo y evaluacion del |acciones de mejora | documentadas Direccionamiento o
Organismos de control- Direccionamiento proceso conforme a los resultados Estratégico Ministerio de
Gobierno Nacional Estratégico Autoevaluacion del seguimiento y Planeacion Defensa UGG
Ministerio de Defensa Planeacion evaluacion. Relaciones :
UGG Interinstitucionales Entidades del
Fuerza Publica Politicas Sector Defensa
Procesos misionales Entidades publicas y
Procesos de apoyo :
privadas
Entes de control
RECURSOS
HUMANOS FISICOS, TECNOLOGICOS, FINANCIEROS, OTROS

Ver decreto planta de personal de la Direccion de
Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva

Ver Plan Anual de Adquisiciones de la Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva

Ver inventarios de la Direccion de Veteranos y Rehabilitacién Inclusiva

SALIDA NO CONFORME

PRODUCTO /SERVICIO

REQUISITO DE CONFORMIDAD

TRATAMIENTO

Lineamientos, Sistema de Gestion, Planes

Ajustado a la norma: 100% de los lineamientos se realicen conforme a
los requisitos de Ley

Accién Correctiva: Realizar los ajustes al producto o servicio
no conforme para hacerlo conforme a los requisitos y/o

Documento de politicas publicas, lineamientos
directrices
Informacion Estadistica

Ajustado a la norma: 100% de los lineamientos e informacion
estadistica se realicen conforme a los requisitos de Ley

Accién Correctiva: Realizar los ajustes al producto o servicio
no conforme para hacerlo conforme a los requisitos y/o
correccion en 10 dias habiles.

Proyectos de cooperacion
Proyectos de inversion

Ajustado a la norma: 100% de los lineamientos e informacion
estadistica se realicen conforme a los requisitos de Ley

Accién Correctiva: Realizar los ajustes al preducto o servicio
no conforme para hacerlo conforme a los requisitos y/o
correccion en 10 dias habiles.
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CARACTERIZACION DEL PROCESO Codigo: GVRH- CP- 001
Version No: 1

DIVRI |

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vigente a partir de: 15 DE ABRIL DE 2024

SALIDA NO CONFORME

PRODUCTO /SERVICIO

REQUISITO DE CONFORMIDAD

TRATAMIENTO

Anteproyecto de Presupuesto.

Ajustado a la norma: 100% de los lineamientos e informacion
estadistica se realicen conforme a los requisitos de Ley

Accidn Correctiva: Realizar los ajustes al producto o servicio
no conforme para hacerlo conforme a los requisitos y/o

Plan de Inversiones Institucional.

Proyectos de inversion de la siguiente vigencia de
acuerdo con el Plan de Inversiones del cuatrienio
respectivo.

Presentacion de enmiendas o ajustes al proyecto de ley de
presupuesto.

Ajustado a la norma: 100% de los lineamientos e informacion
estadistica se realicen conforme a los requisitos de Ley

Accion Correctiva: Realizar los ajustes al producto o servicio
no conforme para hacerlo conforme a los requisitos y/o
correccion en 10 dias habiles.

SISTEMA DE GESTION

MIPG

RIESGOS

INDICADORES

Dimension DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y
PLANEACION Politicas: Planeacion Institucional, Gestién
Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico)

Dimension: GESTION CON VALORES PARA
RESULTADOS: VENTANILLA HACIA ADENTRO Politica:
Fortalecimiento Institucional y Simplificacién de Procesos

Ver matriz de Riesgos de la Direccion, Proceso de Gestion del Talento
Humano

Ver tablero de indicadores del proceso Gestion del Talento
Humano

K Sion
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VETERANOS Y
REHABILITACION
INCLUSIVA

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Cédigo: GVRH- CP- 001
Version No: 1

DIRECCION DE

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vigente a partir de: 15 DE ABRIL DE 2024

REVISADO Y APROBADO \
ELABORADO ELABORADO REVISADO APROBADO
FAY -
' Dk\
/1)6 7 ﬂO/ sf ﬁ? )
cCCy .
Firma o Firma \-/Ufﬁfc /é’d @ | Firma Q&df J{ wm" . 9/

Nombres y apellidos

LAURA GNECCO MENDOZA

LUZ MIREYA BASTO MERCHAN | PAOLA M. CALDERON PEREZ

MY (R)JUAN CARLOS BARRERA yMEDmA

SERVIDOR MISIONAL DE

DIRECTOR DE VETERANOS Y REHABILITACION
Grado y cargo SAMIAT MILITAR ¥ DE PoLH [ ASESOR DE DEFENSA ASESOR DE DEFENSA (KT TSA /E

15 DE ABRIL DE 2024
Fecha 15 DE ABRIL DE 2024 15 DE ABRIL DE 2024 15 DE ABRIL DE 2024

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION DESCRIPCION DE LA ACCION FECHA RESPONSABLE
1 Emision Inicial 15 DE ABRIL DE 2024 Planeacion
* COLOMBIA
' (@ VIDA
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